FMZ™

Fachstelle Migration Zug
Test

Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)

Es gittdasReglement fiir die Teilnahme am fide-Test der Geschaftsstelle fide.

Nichterscheinen zur Priifung
Bei Nichterscheinen oder Verspatung gibt es keine Riickerstattung der Prifungsgebiihr.

Obligatorische Identitdtskontrolle (Ausweis, Pass, Flihrerausweis)
e vor Priifungsbeginn
e nur Originaldokumente akzeptiert

Ohne Identitatskontrolle wird man nicht zur Prifung zugelassen.

Abmeldung und Krankheit
Eine Abmeldung muss per E-Mail erfolgen.

Bei einer Abmeldung bis 4 Wochen vor dem Priifungstermin
e werden die Prifungsgebiihren zurlickerstattet, abziglich CHF 50.-
Bearbeitungsgebiihr.

Bei einer Abmeldung weniger als 4 Wochen vor dem Priifungstermin
e werden die Prifungsgebiihren nicht erstattet.

Bei Krankheit (mit Arztzeugnis)
e muss innert 10 Tagen nach der Krankmeldung ein Arztzeugnis eingereicht
werden.
e werden die Prifungsgebiihren zurlickerstattet, abziglich CHF 50.-
Bearbeitungsgebiihr.

Versicherung

Fir alle Prifungen schliessen wir jegliche Haftung fir entstandene Schaden aus. Das
Benutzen der Anlagen erfolgt auf eigene Gefahr. Flir Diebstahl und Verlust von
Gegenstanden kann das Priifungszentrum nicht haftbar gemacht werden.

Fachstelle Migration Zug Telefon +41 41 531 50 00
Chamerstrasse 50 welcome.desk@fmzug.ch
CH-6300 Zug www.fmzug.ch
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